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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS EWALLET TOP UP CASH BACK
CAMPAIGN

Apakah Kempen ini? / What is the Campaign about?

Kempen eWallet Top Up Cash Back ini memberi ganjaran kepada Ahli Kad RM10 pulangan
tunai semasa melakukan transaksi tambah nilai eWallet dengan Kad Kredit Visa dan/atau
Mastercard BSN.

The eWallet Top Up Cash Back Campaign rewards cardmembers RM10 cash back when they
perform an eWallet top up transaction with BSN Visa and/or MasterCard Credit Card(s).

Bilakah tempoh Kempen ini? / When is the Campaign period?

Kempen ini akan bermula dari 15 Februari 2021 hingga 15 Mei 2021.
The Campaign will commence from 15 February 2021 to 15 May 2021.

Siapakah yang layak untuk menyertai Kempen ini? / Who is eligible for this Campaign?
Semua Ahli Kad Kredit/-i Utama BSN yang baharu dan sedia ada (“Ahli Kad Yang Layak”)
adalah layak untuk Kempen ini.

All new and existing BSN Principal Credit Card/-i cardmembers (“Eligible Cardmember(s)”) are
eligible for this Campaign.

Adakah terdapat apa-apa pendaftaran yang diperlukan untuk menyertai Kempen ini?/
Is there any registration required for this Campaign?

Tiada. Ahli Kad Yang Layak TIDAK perlu mendaftar untuk mengambil bahagian dalam
Kempen ini.

No. Eligible Cardmember(s) is NOT required to register for this Campaign.

Bagaimana cara untuk saya layak mendapat Pulangan Tunai?/ How do | qualify for the
Cash Back?

Ahli Kad Yang Layak perlu melakukan transaksi tambah nilai eWallet dengan
menggunakan Kad Kredit BSN seperti Kriteria Kelayakan di bawah:

Kriteria Pembayaran Pulangan Rakan Niaga
Kelayakan Tunai setiap Ahli Kad eWallet
setiap bulan
Tambah nilai eWallet RM10.00 Touch ‘n Go eWallet
minimum RM100 dalam GrabPay
satu transaksi Boost eWallet
Setel eWallet

Eligible Cardmember(s) is required to perform an eWallet top up transaction using their BSN Credit
Card(s) as per the Qualifying Criteria below:

Qualifying Cash Back payment per eWallet
Criteria Cardmember per month Partners
Top up any eWallet with a RM10.00 Touch ‘n Go eWallet
minimum of RM100 in a GrabPay
single transaction Boost eWallet
Setel eWallet
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Berapakah jumlah pembayaran pulangan tunai?/ What is the total cash back payout?
Jumlah pembayaran dan peruntukkan pulangan tunai adalah seperti berikut:-

Bulan Tempoh Had Maks. Bil. Ahli Kad | Peruntukkan
Kelayakan setiap Yang Layak Pulangan

Ahli Kad Tunai

(RM) (RM)

Bulan 01 |15 Februari — 14 Mac 2021 10 1,000 10,000
Bulan 02 15 Mac — 14 April 2021 10 1,000 10,000
Bulan 03 15 April = 15 Mei 2021 10 1,000 10,000
Jumlah 3,000 30,000

The total cash back payout and allocation are as follows:-

Month Qualifying Max. Capping | No. of Eligible Cash Back
Period per Cardmembers Allocation
Cardmember (RM)
(RM)
Month 01 | 15 February — 14 March 2021 10 1,000 10,000
Month 02 15 March — 14 April 2021 10 1,000 10,000
Month 03 15 April = 15 May 2021 10 1,000 10,000
Total 3,000 30,000

Bilakah Pulangan Tunai akan dikreditkan ke akaun ahli kad yang layak?/ When will the
Cash Back be credited to the eligible cardmember’s account?

Bayaran Pulangan Tunai akan dikreditkan ke akaun Ahli Kad Yang Layak dalam tempoh
dua belas (12) minggu daripada tarikh akhir setiap Tempoh Kelayakan.

The Cash Back payment will be credited to Eligible Cardmember’s account within twelve (12) weeks
from the end of each Qualifying Period.

Adakah Pulangan Tunai boleh dipindah milik atau ditukar dengan tunai?/ Is the Cash
Back transferable or can be exchanged for cash?

Tidak. Hadiah Pulangan Tunai tidak boleh dipindah milik atau ditukar dengan tunai sama
ada sebahagiannya atau sepenuhnya.

No. Cash Back Prizes are strictly non-transferable or non-exchangeable for cash, in part or in full.

Adakah Ahli Kad Kredit/-i Tambahan BSN layak untuk Kempen ini?/ Is BSN
Supplementary Credit Card/-i Cardmembers eligible for this Campaign?

Tidak. Hanya Ahli Kad Kredit/-i Utama yang layak untuk Kempen ini.

No. Only Principal Credit Card/-i members are eligible for this Campaign.

Nota / Note:

Kami menasihatkan anda untuk membaca dan memahami terma-terma dan syarat-syarat
penuh Kempen “eWallet Top Up Cash Back”.

We advise you to read and understand the full terms and conditions of the BSN “eWallet Top Up
Cash Back” Campaign.




