SOALAN - SOALAN LAZIM
PROGRAM PINDAHAN BAKI BSN

1. Apakah yang dimaksudkan dengan Program Pindahan Baki?
lanya adalah satu program di mana Ahli Kad akan dapat menikmati penjimatan kadar faedah/yuran
pengurusan sebenar yang lebih rendah dengan melakukan pindahan baki dari kad kredit bank lain ke Kad
Kredit BSN.

2. Siapakah yang layak untuk memohon Program Pindahan Baki BSN ini?
Program Pindahan Baki BSN ini terbuka kepada semua Ahli Kad Utama Kad Kredit/-i BSN Visa dan
Mastercard konvensional dan islamik yang baharu dan sedia ada.

3. Apakah pelan-pelan yang ditawarkan menerusi Program Pindahan Baki BSN ini?
Sebanyak 5 pelan menarik ditawarkan. Sila rujuk jadual di bawah :

Pelan Tempoh Kadar/Yuran Fi/ Yuran Amaun Pindahan [Langgan Perlindungan
(Setahun) Pendahuluan Minima Kredit
BA 6 bulan 0.00% 1.99% RM 500 Pilihan
BB 12 bulan 0.00% 3.99% RM 500 Pilihan
BC 24 bulan 3.99% - RM 1,000 Pilihan
BD 36 bulan 3.99% - RM 2,000 Pilihan
BE 48 bulan 4.99% - RM 3,000 Pilihan

4. Apakah yang dimaksudkan dengan kadar 0% yang ditawarkan dalam Pelan Program Pindahan Baki BSN
ini?
Tiada faedah/yuran pengurusan bulanan akan dikenakan kepada pelanggan yang memilih untuk pelan ini.
Pelanggan hanya perlu membayar satu kali bayaran pendahuluan (seperti yang dinyatakan) pada ansuran
pertama.

5. Apakah amaun pindahan maksimum yang boleh dipindahkan ke Kad Kredit BSN?
Jumlah pindahan maksimum adalah sehingga 80% daripada had kredit / had kemudahan yang sedia ada.

6. Bagaimana Pemegang Kad boleh memohon untuk Pindahan Baki yang baharu ini?
Ahli Kad boleh memohon dengan menghubungi kami di 03-2028 6609 antara 9 pagi hingga 5 petang (Isnin
hingga Jumaat kecuali cuti umum). Sebagai alternatif, Ahli Kad boleh melengkapkan borang pemindahan baki
dan e-mel kepada cardservices@bsn.com.my atau mengunjungi mana-mana cawangan kami.

7. Adakah saya perlu melampirkan satu Salinan penyata terakhir saya dari akaun kad kredit yang saya ingin
pindahkan?
Tidak. Anda hanya perlu melengkapkan borang permohonan Pindahan Baki dan hantar kepada kami jika
anda adalah Ahli Kad yang sedia ada.




8. Berapakah amaun pindahan minimum untuk setiap pelan yang ditawarkan?
Sila rujuk jadual yang tertera di Perkara 3.

9. Adakah Happy Points diberikan untuk Pemindahan Baki?
Tidak. Happy Points tidak diberikan untuk Pemindahan Baki.

10. Adakah Ahli Kad akan dikenakan sebarang caj tamat kontrak jika memilih untuk membuat penjelasan
awal pada bila-bila masa?
Ya. Pelanggan perlu membayar jumlah baki prinsipal berserta SATU bulan faedah/yuran pindahan baki.




