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PENYATA PENDEDAHAN PRODUK /  
PRODUCT DISCLOSURE SHEET 

Sila baca dan fahami Penyata Pendedahan Produk ini sebelum anda 
membuat keputusan untuk mengambil BSN MyAuto-i MPO. Sila pastikan 
anda juga membaca terma dan syarat di dalam Surat Tawaran. Dapatkan 
penjelasan daripada BSN jika anda tidak memahami mana-mana bahagian 
atau terma-terma amnya. 

Please read this Product Disclosure Sheet before you decide to choose BSN MyAuto-
i MPO. Please make sure to read the terms and conditions in the Letter of Offer. Kindly 
seek clarification from BSN if you do not understand any part or the general terms. 

 
BANK SIMPANAN NASIONAL 

BSN MyAuto-i MPO 
 
 
 

Tarikh / Date : _________________ 
Untuk diisi oleh Eksekutif Kewangan / 

Cawangan / To be filled in by Financial Executive / 

Branch Representative) 

1. Apakah yang ditawarkan oleh produk ini? / What does this product offer? 

Kemudahan Pembiayaan BSN MyAuto-i MPO ialah pembiayaan berjangka yang dikira berdasarkan kadar tetap dan terapung. 
Pembiayaan BSN MyAuto-i MPO ini membolehkan anda memiliki kenderaan idaman di bawah kontrak Syariah Murabahah (Pesanan 
Belian Murabahah (”MPO”).  / BSN MyAuto-i MPO Financing facility is a term financing which is calculated based on a fixed and floating rate. BSN 
MyAuto-i MPO Financing offered you to own your dream vehicle under the Shariah contract of Murabahah (Murabahah to the Purchase Orderer 
(“MPO”)). 

2. Apakah konsep Syariah yang digunakan? / What is the Shariah concept used? 

• Kontrak Syariah utama yang digunakan dalam produk ini ialah Murabahah (Pesanan Belian Murabahah (”MPO”)  iaitu kontrak 
jualan dengan pendedahan harga kos aset dan margin keuntungan kepada pembeli (iaitu Pelanggan). Di bawah kontrak ini, 
terdapat pesanan dan akujanji untuk pembelian oleh Pelanggan sebelum pemerolehan aset oleh penjual (iaitu Bank).  /   The main 

Shariah contract applied in this product is Murabahah (Murabahah to the Purchase Orderer “MPO”) i.e. a sale contract with a disclosure of the 
asset cost price and profit margin to the purchaser (i.e. the Customer). Under this contract, there is an order and promise to purchase by the 
Customer prior to the seller (i.e. the Bank)’s acquisition of the asset. 

• Mekanisme produk ini adalah seperti yang berikut / The mechanism of the product is explained as follows: 

i. Pelanggan tanpa boleh batal dan tanpa syarat berjanji (Wa`d) untuk membeli kenderaan terbabit daripada Bank. Bank 
seterusnya melantik Pelanggan sebagai ejen mengenal pasti/pembeliannya untuk membeli kenderaan daripada Pengedar 
Kenderaan. / The Customer irrevocably and unconditionally promises (Wa`d) and undertakes to purchase the vehicle from the Bank. Bank 

then appoints the Customer as its identifying/purchasing agent to purchase the vehicle from the Car Dealer. 

ii. Pelanggan sebagai ejen pembelian bagi pihak Bank membayar yuran tempahan dan deposit (hamish jiddiyyah) kepada 
Pengedar kenderaan, jika berkaitan. / The Customer as a purchasing agent of the Bank pays the booking fee and deposit (hamish 

jiddiyyah) to the Car Dealery, if applicable. 

iii. Bank menjual kenderaan tersebut kepada Pelanggan berdasarkan kontrak Murabahah. Pelanggan akan membayar harga 
jualan kepada Bank secara bayaran bertangguh berdasarkan tempoh yang dipersetujui. / Bank sells the vehicle to the Customer 

on Murabahah basis. Customer shall pays the selling price to the Bank on deferred payment basis on agreed tenure. 

iv. Pelanggan mencagarkan kenderaan kepada Bank sebagai sekuriti/cagaran. / The Customer pledges the vehicle to the Bank as 

security / collateral. 

3. Siapakah yang layak memohon pembiayaan ini? / Who is eligible to apply for this financing? 

Kemudahan Pembiayaan ini terbuka kepada: / This Financing Facility is open to: 

• Warganegara Malaysia berumur 21 tahun dan ke atas tertakluk kepada had umur tidak melebihi 60-65 tahun (berdasarkan jenis 
skim yang dipilih pada tarikh tamat tempoh pembiayaan yang mana lebih awal. / Malaysian citizens aged 21 years and above subject 

to an age limit not exceeding 60-65 years (based on the selected scheme) on the date of expiry of the facility, whichever is earlier. 

• Kakitangan organisasi yang mempunyai kemudahan potongan gaji melalui Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA) atau Majikan, 
Jabatan Akauntan Negara (JANM), Kakitangan Kerajaan dan Badan Berkanun dan juga kakitangan organisasi lain yang termasuk 
di bawah skim tanpa potongan gaji atau / Employees of organization that has a payroll deductions scheme via Biro Perkhidmatan Angkasa 
(BPA) or Employers, Jabatan Akauntan Negara (JANM), Government Employees and Statutory Bodies and employee under non-salary deduction 
scheme or; 

• Bekerja atau berkhidmat di syarikat / organisasi yang terpilih di bawah Skim Kakitangan Korporat (SKK) yang diluluskan oleh 
BSN. / Employees of any companies / organizations listed under the Corporate Employee Scheme (CES) approved by BSN.  

• Kakitangan kerajaan yang baru dilantik / Graduan baharu atau yang telah bekerja dan mempunyai pengalaman tidak kurang 
daripada enam (6) bulan semasa memohon. / Newly appointed government employees / fresh graduates or employees with minimum 

experience of six (6) months at the time of application. 

• Di bawah segmen potongan gaji, had potongan adalah tidak melebihi 60% daripada gaji bulanan, termasuk bayaran ansuran 
pembiayaan ini. / Under the salary deduction segment, the deduction shall not exceeding 60% of the monthly income, including the instalment 

of this facility. 

• Tidak diisytiharkan bankrap. / Not a bankrupt. 

4. Apakah manfaat yang boleh saya perolehi daripada produk ini? / What benefits can I get from this product? 

• *Kadar Keuntungan : Kadar Tetap (flat rate) / Kadar Terapung  /  *Profit Rate : Fixed Rate (flat rate) / Floating Rate 
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• Tarikh mula bayaran ansuran bulanan adalah sebulan selepas tarikh pembiayaan dikeluarkan.  / The first instalment is payable one 

month after the date of disbursement. 

• Jumlah margin pembiayaan yang tinggi: Sehingga 100% daripada harga di atas jalan (OTR Price) dengan amoun minimum 
RM20,000. / High margin of financing: Up to 100% of the on the road vehicle price (OTR)  with a minimum of RM20,000.00. 

• Tempoh Pembiayaan: Minimum 3 tahun; Maksimum 9 tahun.  / The financing tenure: Minimum 3 years; Maximum 9 years. 

• Dibuka untuk kenderaan baharu, kenderaan import terpakai belum daftar & kenderaan terpakai terpilih sahaja. / Open for brand 

new, selected unregistered reconditioned and selected second hand vehicle only. 

• Saluran bayaran ansuran bulanan yang mudah, melalui potongan gaji atau mana-mana Cawangan BSN atau melalui pelbagai 

platform BSN / Easy repayment channels, through salary deduction or at any BSN branch or via various BSN channels. 

 

• Anda boleh memilih sama ada Kadar Tetap atau Kadar Terapung / You may opt for either Fixed Rate or Floating Rate: 

Bil. / 
No. 

Butiran / Detail Kadar Tetap / Fixed Rate Kadar Terapung / Floating Rate 

1 
Kadar Keuntungan setahun / Profit Rate per 

annum: 
2.35% sehingga 3.80% / 

2.35% to 3.80% 
KAS + 1.59% sehingga KAS + 2.59% / 

SBR + 1.59% to SBR + 2.59% 

2 
Kadar Keuntungan Efektif setahun / 
Effective Profit Rate per annum 

4.46% sehingga 6.84% / 
4.46% to 6.84% 

4.59% sehingga 5.59% /  
4.59% to 5.59% 

3 
Kaedah Pengiraan Keuntungan / Profit 

Calculation Method 
Kadar Rata / Flat Rate Asas Baki Bulanan / Monthly Rest 

4 
Kadar Asas Standard (KAS) BSN semasa 
(setahun) / Current BSN Standardised Base 

Rate (SBR) (per annum) 
- 

3.00% (berkuat kuasa 12 Mei 2023) / 
3.00% (effective 12 May 2023) 

5 
Kadar Untung Dipersetujui setahun / 
Contracted Profit Rate per annum 

- 
12.00% (tertakluk kepada perubahan) 

/ 12.00% (subject to change) 

Nota / Note: 

*Kadar keuntungan adalah ditetapkan oleh pihak Pengurusan BSN dari semasa ke semasa. /  *The profit rate will be determined by 

BSN’s management from time to time. 

5. Apakah yang dimaksudkan dengan Kadar Asas Standard (KAS)? / What does it mean by Standardised Base Rate (SBR)? 

KAS yang kami tawarkan bagi produk ini adalah berdasarkan kadar penanda aras yang ditetapkan oleh Bank Negara Malaysia. Kadar 
penanda aras pada masa kini ditetapkan mengikut Kadar Dasar Semalaman (OPR), yang mencerminkan pendirian dasar monetari 
seperti yang diputuskan oleh Jawatankuasa Dasar Monetari Bank Negara Malaysia. / The SBR we offer for this product is based on the 

benchmark rate specified by Bank Negara Malaysia. The benchmark rate is currently set as the Overnight Policy Rate (OPR), which reflects the 
monetary policy stance as decided by the Monetary Policy Committee of Bank Negara Malaysia. 

6. Apakah senario yang mungkin menyebabkan perubahan pada Kadar Asas Standard (KAS)? / What are the possible 

scenarios to trigger a change in the Standardised Base Rate (SBR)? 

KAS boleh meningkat atau menurun disebabkan oleh perubahan pada kadar penanda aras, iaitu perubahan pada Kadar Dasar 
Semalaman [Overnight Policy Rate (OPR)]. / The SBR can increase or decerease due to changes in the benchmark rate, i.e., changes in the 

Overnight Policy Rate (OPR). 

7. Sejarah Kadar Asas Standard (KAS) dalam masa 3 tahun / Historical Standardised Base Rate (SBR) for the past 3 years. 

 

 
Nota / Note: 

i. Untuk siri sejarah yang lebih panjang, sila rujuk laman web kami. / For a longer historical series, please refer to our website. 

KAS diperkenalkan pada 1 Ogos 2022. Garis putus-putus menunjukkan siri sejarah OPR yang merupakan penanda aras KAS. / 
The SBR was introduced on 1 August 2022. The dotted line shows the historical series of the OPR, which is the benchmark of the SBR. 
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8. Apakah tanggungjawab saya? / What are my obligations? 

• Anda dikehendaki menjelaskan semua ansuran bulanan seperti yang telah dinyatakan di dalam Surat Tawaran melalui Potongan 
Gaji oleh  Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA) atau Majikan  atau  Jabatan Akauntan Negara (JANM) atau melalui Pindahan Gaji 
dengan Pindahan Dana Automatik atau melalui cara bayaran lain yang dibenarkan oleh BSN (jika pembiayaan diluluskan di bawah 
segmen bukan melalui potongan gaji) setelah pengeluaran dibuat sehingga akaun pembiayaan selesai keseluruhannya. /  You are 

required to settle all monthly instalments as stated in the Letter of Offer through Salary Deduction by Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA) or   
Employer  or  Jabatan Akauntan Negara (JANM) or through Salary Transfer with Automatic Fund Transfer or through other medium which is 
accepted by BSN (if financing is approved under non-salary deduction segment) upon disbursement being made until full settlement of the financing 
account. 

• Sekiranya Potongan Gaji yang dibuat oleh majikan belum lagi bermula, anda bertanggungjawab untuk membayar ansuran bulanan 
tepat pada masanya dan hendaklah dibayar seperti yang dinyatakan di dalam Surat Tawaran Pembiayaan. /  In the event where the 

salary deduction made by the employer has not yet commenced, you are responsible to pay the monthly instalment in a timely manner and shall 
be paid as per specified in the Letter of Offer. 

• Pada tarikh tamat kemudahan pembiayaan, anda perlu menyelesaikan semua baki belum berbayar atau BSN boleh 
memanjangkan tempoh pembiayaan untuk penyelesaian kemudahan melalui bayaran ansuran bulanan pada amaun yang 
dipersetujui. Jika tempoh pembiayaan yang diberi melebihi umur bersara, anda masih bertanggungjawab untuk membayar 
bayaran ansuran bulanan. Walau bagaimanapun, anda boleh memilih untuk menyelesaikan kemudahan pembiayaan pada bila-
bila masa sebelum sampai umur bersara. / At the maturity of the financing facility, you shall pay the outstanding balance in full or BSN may 

at its consideration grant an extension to the financing tenure to facilitate settlement via monthly payment of an agreed amount. If the financing 
tenure accorded is extended beyond the retirement age, you remain obliged to pay the monthly payment. However, you may opt at any time to 
fully settle the financing facility upon reaching retirement age. 

• Ilustrasi: / Illustration: 

Jumlah Pembiayaan / Financing Amount: RM80,000.00 
Tempoh Bayaran : 9 tahun (108 bulan) / 

Tenure : 9 years (108 month) 

Caj Terma (Caj Keuntungan) / Terms Charges (Profit Charges): Kadar Keuntungan Efektif / Effective Profit Rate: 

Kadar Tetap / Profit Rate : 2.40% setahun / 2.40% per annum 
Kadar Keuntungan Efektif / Effective Profit Rate : 

4.46% setahun / 4.46% per annum 

• Kadar Tetap (Ilustrasi) /  Fixed Rate (Illustration) : 

Ansuran Bulanan /  Monthly Instalment : 
Bulan 1 – 107 /  Month 1 – 107 

RM 901.00 

Bulan 108 (bulan terakhir) /  Month 108 (final instalment) RM 873.00 

Jumlah bayaran keseluruhan pada akhir tempoh 9 tahun / 
Total amount of payment at the end of 9 years 

RM 97,280.00 

Jumlah  keseluruhan kos keuntungan pada akhir tempoh 9 tahun 
/ Total  profit cost at the end of 9 years 

RM 17,280.00 

• Kadar Terapung (Ilustrasi) / Floating Rate (Illustration): 

KAS + 1.67% / SBR + 1.67% = 4.67% 

Penting: Ansuran bulanan, jumlah keseluruhan bayaran, dan jumlah keseluruhan kos keuntungan akan berbeza jika terdapat 
perubahan KAS. / Important: The monthly instalment, total payment amount and total profit cost will vary if the SBR changes. 

Kadar / Rate 
Semasa (KAS =3.00%) 
/ Current (SBR = 3.00%) 

Jika KAS naik 1% / 
If SBR goes up 1% 

Jika KAS naik 2% / 
If SBR goes up 2% 

Ansuran Bulanan / Monthly Instalment: 
Bulan 1 – 107 / Month 1 – 107 

RM 909.00 RM 948.00 RM 988.00 

Bulan 108 (bulan terakhir) / Month 108 (final 

instalment) 
RM 876.53 RM 889.37 RM 899.69 

Jumlah keseluruhan bayaran di akhir tempoh 
pembiayaan [ 9 ] tahun / Total payment amount at 

the end of [ 9 ] years 
RM 98,139.53 RM 102,325.37 RM 106,615.69 

Jumlah keseluruhan kos keuntungan di akhir 
tempoh pembiayaan [  9  ] tahun / Total profit cost 

at the end of [ 9 ] years 
RM 18,139.53 RM 22,325.37 RM 26,615.69 

Nota / Note: 

Contoh di atas adalah untuk ilustrasi sahaja. Ia mungkin tidak menunjukkan keadaan atau tanggungjawab sebenar untuk setiap 
pembiayaan BSN MyAuto-i MPO / The above example is only for illustration. The illustration may not show the specific circumstances or 

obligations of each BSN MyAuto-i MPO Financing. 
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9. Bagaimana cara saya membayar ansuran bulanan?  /  How do I pay my monthly instalments? 

• Bayaran akan dibuat melalui potongan gaji di bawah Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA) atau Majikan atau Jabatan Akauntan 
Negara (JANM) atau;  /   Payment will be made through salary deduction under Biro Perkhidmatan Angkasa (BPA) or Employers or Jabatan 

Akauntan Negara (JANM); or 

• Bagi Skim Kakitangan Korporat (SKK), bayaran ansuran bulanan dilakukan secara potongan gaji; / For the Corporate Employee 

Scheme (CES), the monthly instalment is made through salary deduction; or 

• Sekiranya potongan gaji gagal dilakukan dan / atau  pembiayaan diluluskan di bawah segmen bukan melalui potongan gaji, anda 
boleh membuat bayaran ansuran bulanan melalui cara bayaran berikut; / If salary deduction failed and / or financing is approved under 

the non-salary deduction segment, you may pay the monthly instalments through the following modes of payments; 

i. Tunai di kaunter / Cash over the counter; atau 
ii. ATM / CDM BSN / BSN’s ATM / CDM; atau 
iii. Perbankan internet myBSN / myBSN Internet Banking; atau 
iv. Arahan Tetap / Standing Instuctions; atau 
v. Lain-lain cara yang dibenarkan BSN / Any other methods acceptable to BSN 

10. Apakah fi dan caj-caj yang perlu saya bayar?  / What are the fees and charges I have to pay? 

Duti Setem seperti di bawah Akta Setem 1949 (pindaan 1989) / Stamp duties as per Stamp Act 1949 (Revised 1989) 

Fi & Caj /  Fees & Charges Amaun /  Amount 

Duti Hasil Mengikut Akta 
Setem 1949 (Disemak 
1989) / Stamp Duty As per 

the Stamp Act 1949 (Revised 
1989). 

Surat Tawaran Pembiayaan / Letter Of Offer  RM10 

Perjanjian Pembiayaan / Facility Agreement 
Seperti yang termaktub dalam Akta Setem 
1949 (Pindaan 1989) / As per the Stamp Act 

1949 (Revised 1989) 

Surat Wakil Kuasa / Power of Attorney (PA) RM10 

Surat Jaminan & Gantirugi (jika ada) / Letter of 

Guarantee and Indemnity (If Any) 
RM10 

 
Lain-Lain Perkhidmatan /  
Other Service 

Pendaftaran dan Pengesahan PA di Mahkamah Tinggi 
/ Registration and Attestation on PA at High Court 

RM100 

Penyata Tahunan Pembiayaan (setiap permohonan) / 
Issuance of yearly financing statement (per request) 
 

Nota / Note : Pengecualian caj keatas produk mandat / 
Mandated product is exempted 

RM10 

Permohonan salinan Dokumen Sekuriti (setiap 
permohonan) / 
Request of certified true copy (CTC) of security documents 
(per request) 
 

Nota / Note : Pengecualian caj keatas produk mandat / 
Mandated product is exempted 

RM45 

Nota: / Note: 

Semua fi adalah dengan sekali pembayaran sahaja. Sebarang perubahan pada fi & caj akan dimaklumkan 21 hari lebih awal daripada 
tarikh efektif melalui notis pemakluman yang akan dihantar / ditampal di Cawangan atau dimuat naik dalam laman web BSN 
www.bsn.com.my / All fees are one-off payment only. Any change in fees and charges will be notified by 21 days’ notice in advance from effective 

date with notification to be sent / posted at the BSN’s branches or uploaded in BSN’s website www.bsn.com.my. 

Pembatalan kemudahan yang diberikan / Cancellation of the facility 

Anda perlu menjelaskan semua kos di atas termasuk kos-kos lain yang telah ditanggung oleh Bank (jika ada) untuk penyediaan dan 
pendaftaran dokumen sekuriti yang berkaitan dengan kemudahan ini termasuk sebarang perbelanjaan yang dicaj semasa proses 
tuntutan apabila kemudahan ini dibatalkan / You have to pay the above costs inclusive of all other costs that has been incurred by the Bank (if 

any) for the preparation and registration of security documents in connection with the facility including the expenses incurred during the claim process 
whenever this facility is cancelled. 

11. Bagaimana sekiranya saya gagal memenuhi kewajipan saya?  /  What if I failed to fulfil my obligations? 

• Caj Bayaran Lewat berdasarkan kepada Ta’widh (gantirugi) akan dikenakan seperti di bawah / Late Payment Charges based on 

Ta’widh (compensation) will be imposed as below: 

http://www.bsn.com.my/
http://www.bsn.com.my/
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Dalam tempoh pembiayaan / 
Within the Facility Period 

Caj Lewat Bayar sebanyak 1% setahun akan dikenakan ke atas amaun ansuran bulanan 
yang tertunggak sekiranya anda gagal membayar mana-mana bayaran ansuran bulanan 
dalam tempoh yang ditetapkan dari tarikh bermulanya pembiayaan dikeluarkan sehingga 
tarikh matang pembiayaan. / Late Payment Charges (LPC) of 1% per annum will be imposed on 

the overdue monthly instalment payment in the event you fail to pay any monthly instalment within the 
stipulated period from the first disbursement of the financing until its maturity date. 

Setelah tamat tempoh 
pembiayaan / After the Facility 
Period : 

Kadar Pasaran Wang Antara Bank Secara Islam (IIMM) akan dikenakan atas kegagalan 
membayar keseluruhan jumlah baki tertunggak selepas tempoh matang atau selepas 
penghakiman diperolehi, yang mana terdahulu. / Prevailing daily overnight Islamic Interbank 

Money Market (IIMM) rate will be charged for failure to pay the total outstanding balance after maturity 
or upon judgment obtained, whichever earlier. 

Nota / Note:  *IIMM – Kadar Pasaran Wang Antara Bank Secara Islam yang ditentukan oleh Bank Negara Malaysia (BNM) dan 
tertakluk kepada perubahan dari semasa ke semasa. / *IIMM - Islamic Interbank Money Market refers to the rate as may be determined by 

Bank Negara Malaysia (BNM) from time to time. 

• Hak untuk tolak-selesai  / Right to set-off: 

i. BSN boleh menolak selesai (set-off) baki belum jelas dalam akaun pembiayaan menggunakan sebarang baki kredit dalam 
mana-mana akaun anda bersama kami, tertakluk kepada notis diberikan kepada anda dalam tempoh tujuh (7) hari kalendar 
sebelum penolakan (set-off).  /  BSN has the right to set-off any credit balance in your account (s) maintained with us to settle any 

outstanding balance in this facility account by giving seven (7) calendar day prior notice to you before such set off. 

ii. Bank boleh melalui notis bertulis kepada anda, meminta anda membuat pembayaran segera terhadap jumlah tertunggak 
sama ada daripada anda dan / atau penjamin. / The Bank may by written notice to you, demand for immediate payment of amount 

overdue from you and / or the guarantor. 

iii. Bank boleh mengambil tindakan undang-undang ke atas anda sekiranya anda gagal untuk memberi maklum balas terhadap 
notis peringatan. Sebarang sekuriti yang dicagarkan kepada Bank boleh dirampas / ditarik / dicairkan dan anda perlu 
menanggung semua kos yang berkaitan dengan pelupusan / pencairan sekuriti tersebut. Anda juga bertanggungjawab untuk 
menyelesaikan sebarang kekurangan jumlah pembiayaan selepas sekuriti tersebut dilupuskan / dicairkan. Tindakan undang-
undang terhadap anda boleh memberi kesan kepada penarafan kredit anda yang membawa kepada penilaian kredit yang 
lebih sukar atau mahal untuk anda pada masa hadapan. / The Bank has the right to take legal action against you if you fail to response 

to the reminder notices. The Bank shall exercise its right on any security pledged with the Bank and you are to bear all the cost involved. You 
are also responsible to settle any shortfall. Legal action against you may affect your credit rating leading to any future credit assessment 
being more difficult or expensive to you. 

12. Apakah yang akan berlaku sekiranya saya membayar sebahagian daripada ansuran bulanan? / What will happen if I pay 

partial payment on my monthly instalment? 

• Penerimaan sebahagian daripada ansuran bulanan pada bila-bila masa tidak akan menyebabkan variasi atau pindaan terhadap 
kewajipan anda untuk membuat bayaran ansuran bulanan sepenuhnya seperti yang termaktub. / Acceptance of partial payment of 
monthly instalment at any time shall not constitute a variation or modification on your obligation to pay the full amount of the monthly instalment 
as stated herein. 

• BSN boleh menuntut pembayaran ansuran sepenuhnya pada bila-bila masa. / BSN reserves its right to request for the full payment of 

each instalment at any time. 

13. Bagaimana sekiranya saya melangsaikan sepenuhnya pembiayaan sebelum tarikh matang? / What if I fully settled the 

financing before its maturity? 

• Ibra` atau Rebat atas keuntungan tertangguh akan diberikan kepada pelanggan tertakluk kepada prinsip Syariah: / Ibra` or Rebate 

on deferred profit shall be provided to the customer subject to Shariah principle: 

i. Pihak Bank akan memberi rebat bagi penyelesaian awal pembiayaan kepada pelanggan./ The Bank shall grant rebate in case of 

early settlement of the facility to the customer; 

ii. Pihak Bank akan memberi rebat berdasarkan kepada perbezaan jumlah ansuran bulanan yang mesti dibayar dan harga 
jualan sebenar pada akhir tempoh pembiayaan./ The Bank shall grant rebate if there is any difference between the selling price and 

the total monthly instalment payable at the end of the financing tenor (as the case may be); 

iii. Sebarang rebat yang diberikan oleh pihak Bank hendaklah disifatkan sebagai terakhir dan muktamad. Pelanggan hendaklah 
bersetuju dengan ketepatan rebat yang diberikan tanpa sebarang bantahan atau pertikaian. / Any rebate granted by the Bank 

shall be deemed as final and conclusive and the customer agrees as to the accuracy of the rebate granted without any contestation or dispute 

iv. Formula Umum Rebat atau Ibra`/ General ibra` or rebate formula 

 

 

 

Yang mana: /  Whereby: 

1Amaun terhutang kepada Bank merujuk kepada apa-apa amaun keuntungan yang tertunggak apabila penyelesaian awal seperti 
keuntungan bulan semasa dan/atau tunggakan keuntungan (jika ada). / 1Amount due to the Bank refers to any profit amount due by the 

customer upon early settlement such as current month profit and/or profit in arrears (if any). 

Baki Tertunggak (Harga 
Jualan Tertunggak) /  
Outstanding Balance 

(Outstanding Selling/Sale 
Price) 

- 

Jumlah Prinsipal 
Tertunggak /  

Outstanding Principal 
Amount 

- 
Jumlah Terhutang 

Kepada Bank1 /  Amount 

Due to the Bank1 
- 

Pengurangan Ibra’2 /  
Reduction of Ibra`2 
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2 Pengurangan Ibra` merujuk kepada kos yang perlu ditanggung oleh Pelanggan disebabkan oleh penyelesaian awal sebelum 
kematangan (jika terpakai) / 2Reduction of Ibra` refers to the cost that customer needs to bear due to early settlement prior maturity (if applicable). 

14. Adakah saya perlu mengambil perlindungan takaful? / Do I need any takaful coverage? 

• Pelanggan dikehendaki mendapatkan perlindungan Takaful Motor Komprehensif bagi melindungi kenderaan yang dibiayai 
sepanjang tempoh pembiayaan. / You are required to take up a comprehensive Motor Takaful coverage on the vehicle financed for the entire 

financing tenure.   

• Pilihan – Hire Purchase Reducing Term Takaful (HPRTT) bagi memberi perlindungan Takaful dengan jumlah perlindungan 
sekiranya berlaku kematian atau keilatan menyeluruh dan kekal (KMK) orang yang dilindungi dan boleh dibiayai bersama 
pembiayaan MPO bagi yang layak / Optional – Hire Purchase Reducing Term Takaful (HPRTT) which provides Takaful protection with the 

sum cover in the event of death or total and permanent disability (TPD) of the person covered and can be included into MPO financing amount 
which applicable. 

15. Adakah saya perlukan penjamin? / Do I need guarantor? 

Keperluan kepada penjamin adalah bergantung kepada keupayaan kredit anda. / The need for a guarantor depends on the credit assessment 

made by BSN. 

16. Apakah risiko utamanya? / What are the major risks? 

Jika pembiayaan anda adalah di bawah Pembiayaan Kadar Terapung, bilangan ansuran bulanan dan jumlah ansuran anda mungkin 
berubah atau meningkat daripada bilangan ansuran yang ditetapkan dalam surat tawaran mengikut perubahan pada kadar rujukan 
(cth. pergerakan SBR). Dalam keadaan di mana SBR terus meningkat, bilangan ansuran bulanan dan jumlah ansuran mungkin 
meningkat. Walau bagaimanapun, jumlah amaun yang akan dikutip tidak akan melebihi harga jualan bank. / If your financing is under 
Floating Rate Financing, the number of your monthly installments and instalment amount may change or increase from the prescribed number of 
installments in the letter of offer according to changes to the reference rate (e.g. movement of SBR). In circumstances where SBR continue to increase, 
the number of monthly installments and the installment amount may increase. However, total amount to be collected will not exceed the Bank’s Sale 
Price. 

17. Apakah pilihan yang saya ada sekiranya kenderaan saya telah ditarik semula oleh pihak bank? / What choices do I have if 

my vehicle has been repossessed by the bank? 

• Pelanggan harus membayar jumlah penuh ansuran pembiayaan tertunggak dan perbelanjaan sampingan yang ditanggung oleh 
BSN untuk membuat penarikan kenderaan. Perbelanjaan sampingan adalah seperti: / The Customer must pay the full outstanding 

installments, arrears and any incidental expenses incurred by BSN for repossession of the Vehicle. The incidental expenses are as follows: 

i. Kos penarikan / penundaan kenderaan / Repossession / towing cost 

ii. Kos penyimpanan kenderaan / Vehicle storage cost 

• Memperkenalkan pembeli baharu kenderaan pada harga yang dinyatakan di dalam notis. / Introducing a new buyer for the price 

specified in the notice. 

18. Apakah yang perlu dilakukan sekiranya terdapat perubahan pada maklumat perhubungan saya? / What do I need to do if 

there are changes to my contact details? 

Adalah sangat penting untuk anda memaklumkan kepada BSN (surat menyurat atau emel) jika terdapat sebarang perubahan kepada 
butir-butir perhubungan anda, bagi memastikan bahawa semua surat-menyurat sampai dan tepat pada masanya. / It is important that 

you inform us of any changes in your contact details (writing or email) to ensure that all correspondences reach you in a timely manner. 

19. Di manakah saya boleh mendapatkan bantuan atau pembelaan? / Where can I get assistance and redress? 

Jika anda mempunyai kesukaran membuat pembayaran, anda 
perlu menghubungi pihak Bank dengan segera untuk 
membincangkan alternatif pembayaran. Anda boleh hubungi 
kami di: / If you have difficulties in making monthly payments, you 

should contact us earliest possible to discuss payment alternatives. You 
may contact us at: 
 

Pusat Perhubungan Pelanggan 
Bank Simpanan Nasional 
Tel: 1300 88 1900 / 03-2613 1900 (Luar Negara) / (Overseas) 

Emel/Email: customercare@bsn.com.my 

 

Sebagai alternatif, anda boleh mendapatkan Perkhidmatan 
Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK), sebuah 
agensi yang ditubuhkan oleh Bank Negara Malaysia untuk 
menyediakan perkhidmatan percuma berkaitan pengurusan 
wang, kaunseling kredit, pendidikan kewangan dan penyusunan 
semula hutang untuk individu. Anda boleh menghubungi AKPK di 
/ Alternatively, you may seek the services of Agensi Kaunseling dan 

Pengurusan Kredit (AKPK), an agency established by Bank Negara 
Malaysia to provide free services on money management, credit 
counselling and debt restructuring for individuals. You can contact AKPK 
at: 

Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK) 
Tingkat 5 dan 6,  
Menara Bumiputra Commerce,  
Jln Raja Laut, 50350 Kuala Lumpur  
Tel: 03-2616 7766  
Emel/Email : enquiry@akpk.org.my 

mailto:customercare@bsn.com.my
mailto:enquiry@akpk.org.my
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Jika anda ingin mengemukakan aduan mengenai produk atau 
perkhidmatan yang disediakan oleh pihak Bank, anda boleh 
menghubungi pihak bank di / If you wish to complaint on the products 

or services provided by us, you may contact us at: 
 

Pusat Perhubungan Pelanggan 
Bank Simpanan Nasional 
Tel: 1300 88 1900 / 03-2613 1900 (Luar Negara) / (Overseas) 

Emel/Email: customercare@bsn.com.my 

 

Jika pertanyaan atau aduan anda tidak diselesaikan dengan 
sepenuhnya oleh pihak Bank, anda boleh menghubungi Bank 
Negara Malaysia LINK di / If your query or complaint is not satisfactorily 

resolved by us, you may contact Bank Negara Malaysia LINK at: 
 

BNMLINK  
Jabatan Komunikasi Korporat 
Bank Negara Malaysia 
P.O.Box 10922 
50929 Kuala Lumpur 
Tel: 1300 88 5465 
Borang Web/Web Form: https://bnmlink.bnm.gov.my/ 

20. Di manakah saya boleh memperolehi informasi dengan lebih lanjut? / Where can I get further information? 

Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan mengenai BSN MyAuto-i MPO , sila rujuk di Auto Finance Center (AFC) atau semua 
cawangan kami atau kunjungi laman sesawang BSN www.bsn.com.my / Should you require additional information on BSN MyAuto-i MPO, 

please refer to all our Auto Finance Centre (AFC) or Branches or visit www.bsn.com.my website. 

21. Lain-lain produk pembiayaan/pinjaman kenderaan BSN yang disediakan / Other auto financing/loan packages available? 

• BSN MyAuto/i 

• BSN MyAuto/i Kumpulan Pengurusan Tertinggi / BSN MyAuto-i High Ranking Official  

• BSN MyAuto/i UsedCar 

• BSN MyAuto-i EV/HEV 

PENAFIAN / DISCLAIMER : 

Terma dan syarat di dalam Penyata Pendedahan Produk ini hanya sebagai maklumat dan tidak muktamad. Terma dan syarat yang 
muktamad adalah seperti yang ditetapkan dalam Surat Tawaran selepas penilaian dan kelulusan pihak BSN. / The terms and conditions 

indicated in this Product Disclosure Sheet are tentative / indicative and not binding on the Bank. The final terms and conditions are as stipulated in the 
Letter of Offer after facility approval. 

Saya dengan ini telah membaca dan memahami terma dan syarat di atas / Hereby I have read and understand the terms and conditions 

above. 

 

____________________ 

Tandatangan Pelanggan / Customer’s Signature 

CATATAN PENTING : TINDAKAN UNDANG-UNDANG BOLEH DIKENAKAN SEKIRANYA BERLAKU 
KEMUNGKIRAN DALAM PEMBAYARAN PEMBIAYAAN MYAUTO-i MPO ANDA. / 

IMPORTANT NOTE : LEGAL ACTION MAY BE TAKEN AGAINST YOU IF YOU DO NOT KEEP UP PAYMENTS ON 
YOUR MYAUTO-i MPO FINANCING. 

Semua maklumat yang diberikan dalam Lembaran Maklumat Produk ini adalah sah mulai 14 Oktober 2024 / All information provided in 

this Product Disclosure Sheet is valid with effect from 14 October 2024.  

 

mailto:customercare@bsn.com.my
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