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BORANG PERLINDUNGAN DATA PERIBADI / PERSONAL DATA PROTECTION FORM 

 
A. JENIS PERMOHONAN / TYPES OF APPLICATION 
 Semakan / Kemas Kini Status Penzahiran Maklumat / Update Disclosure Information 

 Pertanyaan / Aduan berhubung Data Peribadi (PDPA) / Query relating to Personal Data. 

 
B. MAKLUMAT PELANGGAN / CUSTOMER’S INFOMATION  

Nama Pelanggan / Customer’s name  

No Kad Pengenalan / NRIC No.  

Alamat terbaru / Current Address 
 

 

No. Telefon / Telephone No.  

E-mel / Email  

Jenis Akaun / Type of Account  

No. Akaun / Account No.  

Aduan / Pertanyaan 

Complaint / Query 

 

 

 

 

 
C. KEBENARAN UNTUK MENZAHIRKAN DATA PERIBADI / CONSENT TO DISCLOSE PERSONAL DATA  

Saya dengan ini / I hereby  

MEMBERI KEBENARAN /  
CONSENT 

Kepada pihak Bank untuk berkongsi apa-apa maklumat yang relevan bagi tujuan 
jualan silang, pemasaran dan aktiviti-aktiviti promosi dengan mana-mana orang 
termasuk tetapi tidak terhad kepada anak syarikat Bank, pembekal Perkhidmatan 
atau rakan perniagaan strategik. 
For the Bank to share any relevant information for the purpose of cross-selling, 
marketing and promotional activities with any person including  but not limited to the 
Bank’s subsidiary(ies), service providers or strategic business partners. 

TIDAK MEMBERI KEBENARAN /  
DO NOT CONSENT 

*(tandakan (√) pada kotak di atas / Mark (√) in the box above) 

D. PENGAKUAN / DECLARATION  

Saya faham bahawa/ I understand that: 

1) BSN boleh mengenakan yuran pentadbiran untuk memproses permintaan ini untuk mengakses Data Peribadi saya dan ; /  
 BSN may impose an administrative fee for processing this request to access my personal data; and 
 
2) BSN akan mengambil tindakan terhadap permohonan ini dalam masa 21 hari dari tarikh penerimaan maklumat lengkap daripada saya. /    

Action will be taken within 21 days upon receipt by BSN of all the information required from me. 

TANDATANGAN PELANGGAN / CUSTOMER’S SIGNATURE DISAHKAN OLEH / VERIFIED BY  
  
 
 

Nama / Name :   Nama / Name :  

No K/P/ NRIC No. :  Tarikh / Date :  

Tarikh / Date :     

 
PENGGUNAAN DATA PERIBADI/ Use of Personal Data – Kecuali dengan persetujuan yang ditetapkan individu berkenaan, data peribadi yang diberikan 
dalam permohonan ini akan hanya digunakan bagi maksud pemprosesan permohonan akses data dan lain-lain tujuan yang berkaitan. /  
Except with the consent of the specified individual, the personal data provided in this application will be used only for the purposes of data access 
application and other related purposes.  

PUSAT KHIDMAT PELANGGAN 

E-mel : customercare@bsn.com.my 
Faks : 03-2613 1888 (Umum) / 03-2688 0888 (Kad kredit) 
Tel      : 1300 88 1900 atau +603-2613 1900 (Luar Negara) 

mailto:customercare@bsn.com.my

